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1. Memòria d’activitats 

1.1. Memòria del projecte  

El següent document abasta les activitats referides al projecte durant el curs escolar 2014-

2015.  

D’una banda les activitats s’han realitzat en el marc del contracte de serveis 14002898 entre  la 

Fundació Servei Solidari i la Direcció de Serveis d'immigració i interculturalitat de l’Ajuntament 

de Barcelona  per desenvolupar el projecte Rossinyol Barcelona als centres educatius de: 

 IES Miquel Tarradell 

 IES Joan Coromines 

 IES Lluís Vives 

 IES Emperador Carles 

 IES Joan-Salvat Papasseït 

D’altra banda el projecte, amb cofinançament amb subvenció ordinària de l’Ajuntament de 

Barcelona, la Direcció d’Immigració de la Generalitat de Catalunya i fons propis de Servei 

Solidari s’ha portat a terme als centres educatius de: 

 Escola Mestre Morera 

 Escola Pia Luz Casanova (ESO) 

 IES Milà i Fontanals 

En total el projecte ha atès un total de 80 persones: 41 nois i noies mentorats i 39 mentors i 

mentores.  
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1.2 Calendari  

El projecte abasta les activitats realitzades de juliol de 2014  a juny de 2015.  

Juliol 2014 - Setembre 

2014 

 

Reunió preparatòria amb les escoles participants per definir nombre 

d’alumnes i el perfil requerit. Selecció dels alumnes participants per 

part de les escoles. 

Difusió del projecte a les universitats; xerrades informatives grupals 

sobre el projecte per a la captació de mentors.  Entrevistes individuals 

de selecció amb estudiantat interessat per definir perfil. 

Matching de les parelles. 

Octubre 2014 Formació inicial adreçada als mentors: introducció a la mentoria, 

organització del projecte. 

3 Festes d’inauguració: octubre de 2015. Una a cada zona d’actuació: 

Nou Barris, Raval i Ciutat Vella. 

Novembre 2014 - Maig 

2015 

Trobades de les parelles Rossinyol. 

Entrevistes de seguiment de la relació. 

Realització de quatre sessions grupals: dues d’intercanvi d’experiències 

(febrer), sexualitat en l’adolescència (març) i preparació al comiat 

(maig). 

Contacte amb els referents de les escoles participants per supervisar el 

desenvolupament del projecte. 

Festa de cloenda a l’IES Joan Coromines, amb la participació de les 

parelles de tots els centres (22 de maig de 2015). 

Juny 2015-Juliol 2015 Avaluació del projecte, a partir d’enquestes als mentors i trobades amb 

centres escolars i universitats participants. 
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1.3 Perfil persones usuàries 

NOIS I NOIES PARTICIPANTS 

40 nois i noies participants en total:  2 baixes a mig curs que van estar substituïdes per un altre 

alumne.  

escola zona Nombre 
nois/es 

previstos 
inicials 

nombre de 
nois amb 

assistència 
regular  

2014/15 

IES Emperador Carles Sants 5 5 

IES Lluís Vives Sants 4 4 (+1)1 

IES Joan Coromines Sants 5 5 (+1)2 

IES Miquel Tarradell Ciutat 
Vella 

5 5 

IES Milà i Fontanals Ciutat 
Vella 

53 44 

IES Salvat-Papasseït Ciutat 
Vella 

3 25 

IES Escola Pia Luz Casanova Nou Barris 7 7 

CEIP Mestre Morera Nou Barris 7 66 

    41 38 (+2) 

 

Sexe 

La distribució per sexes entre ha estat força igualitària: el 52% dels mentorats  participants han 

estat noies i el 48% nois. 

 

 

                                                           

1
 1 noia causa baixa per canvi de domicili. Es va mantenir la mentora i se li va assignar una altra alumna. 

2
 1 noi va causar baixa per petició dels pares. Es va mantenir la mentora i se li va assignar una altra 

alumna. 
3
 1 noi causa baixa després de 2 primeres trobades. Perfil massa disruptiu, no volia participar.  

4
 Baixa anticipada d’un noi per canvi de domicili. Es contempla com mentoria acabada. 

5
 1 noia va causar baixa al cap de 2 trobades per petició dels pares. 1 mentor va causar baixa també en 

aquell moment, vam assignar la mentora de la noia de baixa al noi que es quedava sense mentor.  
6
 Baixa inicial de una de les noies participants el primer dia de la festa. No es va proposar substitució des 

de l’escola per la mentora.  
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Edat 

Els i les mentorades tenien entre 11 i 16 anys, sent la mitjana d’edat de 13 anys. 

 

Origen 

El 47% dels nois i noies participants han nascut a Espanya, mentre que pel que fa al país de 
naixement dels seus pares, el 71% havien nascut fora de l’estat espanyol  
 
País Naixement      País naixement pares  
 

 
 
  

9% 

21% 

33% 

30% 

3% 3% 

11 anys

12 anys

13 anys

14 anys

15 anys

16 anys

Argentina 1 3%

Bangladesh 1 3%

Equador 1 6%

Espanya 15 47%

Honduras 1 3%

Índia 1 3%

Marroc 1 3%

Pakistan 5 16%

Perú 2 6%

República Dominicana 2 6%

Romania 1 3%

Anglaterra 2 6%

Argentina 1 3%

Bangladesh 1 3%

Ecuador 2 6%

Espanya 10 29%

Guinea Bissau 1 3%

Honduras 1 3%

Índia 1 3%

Líban 1 3%

Marroc 1 3%

Pakistan 5 15%

Perú 3 9%

República Dominicana 3 9%

Romania 1 3%

Senegal 1 3%
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Nivell socioeconòmic 

Pel que fa al nivell socioeconòmic, s’ha considerat la següent escala: baix, precari i mig, 

avaluada segons la percepció del referent de cada centre educatiu.   

 

ESTUDIANTAT UNIVERSITARI PARTICIPANT 

 

UNIVERSITAT   

Universitat de Barcelona ( APS Pedagogia)  5 

Universitat de Barcelona ( altres estudis)  11 

Universitat Pompeu Fabra 9 

Universitat Politècnica de Catalunya 11 

Altres ( UAB, UOC)  3 

  39 

 
INCIDÈNCIES: 
 

- 1 baixa amb mentoria avançada per malaltia de la mentora, es considera parella 

acabada. 

- 1 baixa mentora APS, es va substituir per una nova mentora (estudiant de pràctiques 

antropologia UB)  

 
 
 
 
 
 
 
 
 

21% 

36% 

42% 
Baix

Mig

Precari
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Sexe 

En el cas de les mentores i mentors participants predomina el sexe femení amb un 74%. 
 

 

 
Any d’estudis 

La majoria dels i les mentores participants es trobaven cursant el segon any dels seus estudis 
universitaris (34%). 
 

 

 
 
 
 

26% 

74% 

Homes

Dones

14% 

34% 

14% 

11% 

17% 

9% 

Estudiants de primer any

Estudiants de segon any

Estudiants de tercer any

Estudiants de quart any

Estudiants de cinquè any

Estudiants de màsters i
postgraus
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2. Resultats del programa 

2.1 Indicadors quantitatius  

 3 sessions formatives inicials de 5 hores cadascuna 

 2 sessions d’intercanvi d’experiències 

 1 formació específica en sexualitat a l’adolescència 

 1 formació específica en acompanyament al comiat 

 18 trobades de mitjana al llarg de l’any : 67 % de les trobades previstes 

2.2 Resultats qualitatius de les activitats 

AVALUACIÓ ESCOLES 

A continuació es presenten els principals indicadors obtinguts de l’enquesta de valoració 

realitzada a les escoles participants en el projecte Rossinyol Barcelona 

 (1 malament-4 molt bé):  

La comunicació entre escola/institut i Servei Solidari 4 

La comunicació entre escola/institut i el mentor 3 

Valoració de la festa inicial del projecte 4 

Valoració de la festa final del projecte 4 

Coneixement del seguiment de les parelles 3 

Coneixement de les valoracions de l'alumnat mentorat 4 

Coneixement de les valoracions de les famílies de l'alumnat 

mentorat 

3 

Mètode de seguiment de l'alumnat informal, passadís.  

Valoració general de la coordinació de Servei Solidari 4 

Valoració general del projecte Rossinyol 4 
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Pel que fa a la percepció de l’impacte del  projecte sobre els i les mentorades participants es 

poden veure en el següent quadre, desagregats per centre escolar i zona d’ubicació: 

 
Nou Barris Ciutat Vella Sants Montjuïc 

Total 
centres  

 

Escola 
Pia 
Luz 

Casan. 

Escola 
Mestre 
Morera 

Total 
zona 

IES 
Milà i 
Font. 

IES 
Salvat 
Papas. 

IES 
Miquel 

Tar. 

Total 
zona 

Emp. 
Carles 

IES 
Lluis 
Vives 

IES 
Joan 

Corom. 

Total 
zona 

Accedeix o té 
coneixement de nous 
recursos que 
prèviament 
desconeixia i/o 
participa més que 
abans en activitats de 
caire cultural 3,29 2,75 3,0 3 4 3,25 3,42 3,16 3,6 3,5 3,4 3,3 

 Han augmentat les 
seves relacions amb 
altres companys i 
companyes de 
l’escola o institut 3,5 3 3,3 3 5 3,5 3,83 2,83 2,8 3 2,9 3,3 

Fa un major ús de la 
llengua catalana que 
abans de participar en 
el projecte Rossinyol 3,14 3 3,1 2,66 4 3 3,22 3 3,2 2 2,7 3,0 

Reformulació de les 
seves expectatives 
professionals 2,5 

No 
avaluat 2,5 

No 
avaluat 

No 
avaluat 3 3,00 2,4 2 

No 
avaluat 2,2 2,6 

Augment de 
l’autoestima, 
l’autoconfiança i/o la 
seguretat dels 
alumnes mentorats 2,43 3 2,7 3 3,5 3,5 3,33 3 2,6 3 2,9 3,0 

Millora pel que fa al 
comportament dins 
de l’aula 2,43 3 2,7 3 4 3 3,33 3,5 3,2 3,5 3,4 3,1 
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Llistat observacions:  

( comentaris oberts de l’entrevista feta als centres educatius) 

S'ha notat una molt bona evolució amb la noia. 

Simplement pel fet d'haver pogut compartir els neguits que el Jordi tenia en relació amb 

les seues notes, ja paga la pena el projecte i el mentoratge. 

La jove va arribar al setembre sense parlar castellà ni català i ha fet una gran amistat amb 

la mentora, està molt agraïda i la seva mare també. Va trucar a l'escola per donar les 

gràcies per la mentora. 

R. anava content a les trobades amb el seu mentor. I això té valor. 

És un jove amb moltes mancances i una autoestima molt baixa, ha fet molt bon vincle 

amb el mentor que li ha permet tenir més estabilitat i millorar alguns aspectes. 

La L, a la que li costa molt, per l'època que està passant, estar contenta i alegre, crec que 

trobava amb la seua mentora algú amb qui ser-hi, un acompanyant. I això a tots ens 

beneficia. I a ella crec que li ha beneficiat molt. 

Continua amb mal comportament a l'aula tot i que ha millorat. La mentora li ha portat bé 

i li ha posat límits i han fet molt bon vincle. 

Vaig tenir l'ocasió de ser-hi amb el J i el seu mentor. Veure'ls expressava entesa, vincle, i 

parlaven del que els havia agradat la facultat. Estic segur que l'experiència amb ell ha 

sigut significativa en la seua vida. 

Aquest jove està en un procés de dol per la mort de la mare, i la mentora li ha ajudat 

molt per poder treballar-ho. També li ha servit al pare per donar-se compte de les 

necessitats emocionals dels seus fills. 

 

Ja parlava molt bé català i tenia un bon comportament a l'aula. 

El mentor es l’únic que li ha fet mantenir una mínima estabilitat al nen. 

És un nen amb moltes dificultats personals i emocionals i el mentor i tot i que ara no es 

nota l'evolució, el mentor ha estat el millor referent possible per ell. 

Al igual que el seu germà es troba a un procés de dol per la mort de la mare. 

Gràcies a la relació amb la mentora ha pogut mostrar el seu malestar i fer conscient 

d'aquestes dificultats al pare. 

Ha millorat sobre tot a la relació amb els iguals. 

Ja parlava molt bé català. 
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AVALUACIÓ MENTORS/ES7 

1 poc interès/ malament- 4 molt útil/ molt bé 

 

VALORACIÓ DE LES ACTIVITATS I EINES 

Utilitat  de la formació inicial 3,34 

Sessió d’intercanvi d’experiències 3,5 

Sessió de formació d'acompanyament al comiat 3,86 

Sessió sobre desenvolupament sexual i afectiu a l'adolescència 3,60 

Seguiment 3,66 

L'eina de seguiment de trobades a Gdrive 3,45 

El grup privat de Facebook 3,79 

La relació amb l'escola 2,45 

 

Als comentaris oberts es majoritari l’apunt de no tenir cap contacte amb l’escola.  

  
La  relació amb el noi/ noia mentorat:  

1 ha estat molt puntual/ va acabar abans de temps 1 

2 correcte 1 

3 bona 7 

4 molt bona 20 

 MITJANA 3,59 

 
  

                                                           

7
 S’han rebut 29 enquestes anònimes dels 39 mentors/es participants 
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Comentaris oberts: 
 
Al principi esperava un perfil de mentorat diferent, però res, res... No em puc queixar de la parella que 
m'ha tocat! 

Considero tant a la Y. com a la C. com unes germanes petites per a mi. Me les estimo moltíssim i he 
après molt d'elles, a diferents ritmes. 

Des del primer moment vam encaixar molt bé, crec que perquè jo a la seva edat també era molt mogut 
i, en el fons, ens assemblaven bastant. 

Ha sigut genial. Hem connectat molt i cada dia gaudíem de la trobada.  Crec que les dues hem après, una 
de l'altre, però també una petita part de nosaltres mateixes. 

Hi ha un abans i un després d'aquest projecte. 

No em puc queixar de res, tot va anar molt bé. Tot i que a vegades arribava tard... 

Uff ha sigut molt ni contigo ni sin ti per dir-ho d'alguna manera, però realment ha sigut genial he après 
lo inaprendible. 

Un 10. La D. és una nena molt carinyosa, divertida i dinàmica i juntes ho hem passat super be.  

 
 
 

La relació amb la família:  

1 no s'ha tingut relació 4 

2 correcta 2 

3 bé 14 

4 molt bé 9 

Mitjana  2,97 

 
 

En quin grau el projecte Rossinyol ha representat, en general, una transformació per a tu 
mateix/a? 

1 0 

2 no ha suposat cap impacte rellevant 2 

3 ha estat una experiència positiva 17 

4 ha suposat un impacte important a la meva vida 10 

  3,28 

 

El projecte Rossinyol ha suposat una experiència positiva pel 93% dels estudiants avaluats. 
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Observacions de resposta oberta : 

A més, gràcies al diari reflexiu que ens han fet fer des de l'ApS he après molt com a futura 
educadora, he detectat molt els meus defectes i tinc molt clar quin camí seguir. 

A través d'aquest projecte he pogut conèixer a una persona que viu una adolescència molt diferent 
a la que vaig viure jo. Això m'ha permès veure un altra realitat i  aprendre molt. 

El projecte et mostra realitats que es possible que no poguessis conèixer de cap altra manera. És 
una experiència molt enriquidora. 

És una experiència que no oblidaré i que recomanaria a tothom. Tot i així, és una responsabilitat 
més gran del que sembla. 

Podria dir que el projecte ha sigut important pel fet que he descobert també, gracies a fer de 
mentor, una mica més de mi i això és molt important!  

Realment vaig venir aquí per superar una sèrie de reptes personals que tenia pendent i moltes de 
les pors i prejudicis que hi tenia al capo els he pogut treballar gràcies a aquesta experiència. 

Vaig començar aquest projecte una mica "a lo loco", al principi volia fer algun voluntariat amb joves, 
però m'ha sorprès molt com ha canviat el meu punt de vista. 
L'experiència amb la Y.i la C.a ha sigut genial, no sabria com definir-ho molt bé amb paraules però 
ha suposat per a mi aprendre a escoltar, aprendre a estar calmada i a tenir més responsabilitat, 
aprendre a eliminar barreres d'edat, prejudicis... 
He crescut com a persona, m'ho noto, aquestes noies m'han marcat molt, sobretot lo agraïdes que 
erem amb mi i el fet que m'hagin obert el cor sense demanar res a canvi, ara confio més en el 
poder de les persones i com les relacions interpersonals ens poden ensenyar molt. 
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AUTOPERCEPCIÓ DE L’IMPACTE  DEL PROJECTE 

 

Creus que ha millorat la teva competència intercultural (comprensió de la 
interacció amb d’altres cultures o entorns culturals) pel fet de participar 
en el projecte Rossinyol? 

2,72 

Creus que han millorat les teves habilitats i capacitats de relacionar-te i 
comunicar-te? 

2,90 

El noi/a accedeix o coneix nous recursos i/o participa més que abans en 
activitats de caire cultural 

2,28 

El noi/a ha augmentat les seves relacions amb altres companys i 
companyes de l’escola o institut 

2,45 

El noi/a  fa un major ús de la llengua catalana que abans de participar en 
el projecte Rossinyol8 

1,93 

El noi/a  ha millorat la seva actitud envers els estudis actuals o és més 
conscient de quines són les vies per accedir a una ocupació i els requisits 
que li exigiran 

2,66 

Has percebut un augment de l’autoestima, l’autoconfiança i/o la 
seguretat del noi/a? 

2,86 

 

 

 OBSERVACIONS RESPOSTA OBERTA 

Ara la S és més oberta a l'hora de parlar i relacionar-se amb persones que no coneix. Sobretot ho 
vaig poder veure el dia de la festa final, on va parlar amb molta altres mentors/es i mentorats/des.  

Be, la veritat és que la D  ja té uns nivells d'autoconfiança, seguretat i motivació bastant elevats 
així que això s'ha mantingut al llarg de tots aquests mesos. El fet de venir com a nouvinguda no li 
ha suposat cap impacte a nivell personal 

Creu més en ell mateix i té més ganes de lluitar per un futur.  

Creu més en ella mateixa, té menys por a l'hora de viure més experiències i més ganes de 
conèixer gent. 

Ell tenia una imatge dels universitaris com persones avorrides, amb qui no s'identificava. 
Conèixer-me a mi i als meus amics li ha servit per trobar un motiu real per millorar la seva relació 
amb els estudis. 
Pel que fa  a la segona pregunta, ell mateix diu que se sent molt més segur d'ell mateix i amb 
ganes de fer realitat els seus projectes, que en té molts. 

En alegria, més "coqueta" i no tan pendent dels nois (en voler-los agradar però valorar la situació i 
els seus sentiments) 

En que ella pot fer tot el que es proposi 

Es capaz de ser asertivo, decir lo que piensa sin faltar al respeto a la gente; se plantea un futuro 
más ambicioso, por así decirlo, ahora que cuando lo conocí y de una forma más realista, es 

                                                           

8
 Cal aclarir que el resultat és baix no perquè no hi hagi millora en l’ús del català si no perquè per molts 

nois i noies participants el català ja és llengua vehicular i tenen bon nivell.  
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consciente de qué puede hacer para lograr cada posible objetivo. 

És una noia molt segura així que la diferència ha sigut mínima. Tot i així crec que l'he ajudat a 
valorar-se més i fer-se valorar pels nois sobretot. Ningú no ha de dir a ningú què pot fer i quan ho 
pot fer. 

La veritat és que autoestima no li ha faltat mai, però si que ha millorat la seva confiança a l'hora 
de parlar amb mi, per exemple. 

La veritat es que no ho sé. Potser sí, però a mi no m'ho ha demostrat. 

Més facilitat per expressar-se 

No ho sé, però suposo que li he notat actituds ara així una cosa concreta... no sé què dir...  

Sobretot en el moment d'expressar la seva opinió. 

Tot i que és bastant tímid si que he notat un augment de la seva confiança en la manera com 
tractava als altres nois, al principi es deixava dur més per la influencia dels altres però en les 
ultimes quedades i a la festa vaig notar que havia canviat. 

Y: encara que sembles una noia amb molt de caràcter, en el fons era bastant insegura, i crec que 
l'he ajudat bastant sobretot en el tema de que no l'importi el que pensen els altres d'ella o que ha 
de saber dir no. 
 
C: la situació canvia totalment. La C tenia molta confiança en si mateixa, el que només vaig notar 
que l'angoixava una mica era el tema d'alguns petits defectes físics. La vaig animar moltíssim i 
crec que ho ha superat més o menys :))) 

 

 

MANTENIMENT DE LA RELACIÓ 

 

Creus que continuaràs trobant-te amb el nen/a?  

No ho crec  1 3% 

Sí. El trucaré per Nadal / Festes 1 3% 

Sí. Una vegada al mes 14 48% 

Sí. Una vegada al mes, Sí. Una vegada cada tres mesos 2 7% 

Sí. Una vegada cada tres mesos 8 28% 

Sí. Una vegada cada tres mesos, Sí. El trucaré per Nadal / 
Festes 

3 10% 
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Què t'ha agradat més del projecte? 

compartir amb el mentorat 

Conèixer a gent molt diferent a mi, aprendre moltíssim de diferents punts de vista i tenir tots un 
objectiu comú 

Conèixer al meu rossinyol, incorporo una gran persona a la meva vida :) 

Conèixer als altres mentors, compartir amb ells les experiències i veure com el meu mentorat poc 
a poc confiava més en mi. 

Conèixer altres persones, inclosos els altres mentors i la gent de la Fundació, i conèixer altres 
perspectives i altres realitats que viu molta gent. 

Conèixer l' A és el millor regal. 

Conèixer un nen i haver de portar-te amb ell mesos, conèixer altres mentors i altres casos. 

Creure que les relacions afectives poden ser un motor efectiu de canvi de la realitat on vivim. Em 
sap greu pensar que cal un projecte per entrar en contacte amb persones que mai ens 
coneixeríem. Tanmateix, un cop la realitat és la que és trobo preciós un projecte com Rossinyol. 
Ho he recomanat a totes les meves amistats.  

El conèixer una persona amb la que en un principi no tenia res en comú i al final ha resultat ser 
algú amb el que puc compartir grans moments. Hem après mútuament i podríem dir que ara som 
amics i comptem l'un amb l'altre. 

El fet de conèixer a una persona que no hagués conegut mai si no fos mitjançant aquest projecte, 
conèixer als mentorats i descobrir en ells persones amb unes inquietuds semblants a les meves i 
la relació amb el servei solidari, la Nerea sempre a tope per solucionar qualsevol possible 
problema. 

Em quedo amb la meravellosa amistat que tinc amb les meves dues nenes, només això fa que el 
projecte valgui moltíssim la pena!!! 

Ha estat una experiència diferent de les que havia fet fins ara. M'ha ajudat per veure les meves 
capacitats i mancances, i poder-les treballar de cara el meu futur professional. A part de conèixer 
a la meva mentorada, m'ha agradat molt conèixer altres nens i nenes i altres mentors/es. En 
general m'ha agradat formar part d'aquest projecte. 

La libertad que se nos da para llevar la relación con el niño a nuestra manera, porque así cada 
pareja saca mucho más partido a sus encuentros; la formación de la despedida; y sobre todo que 
es un voluntariado muy fácil de llevar, el equipo de Servei Solidari nos da ideas sobre actividades, 
en el grupo de fb pueden copiarse ideas de otras parejas, los horarios son flexibles, la relación 
con las coordinadoras del proyecto es muy cercana... 

Les dificultats del dia a dia, ja que no estem acostumats a mantenir una relació constant amb una 
persona més petita i d'una altra cultura. He descobert moltes coses noves i he ajudat que algú en 
descobrís moltes també.  

M'ha agradat molt la tasca que fa i el doble benefici que comporta tant per als seus participants 
con per la societat.  

M'ha agradat poder conèixer q una persona totalment diferent a mi i poder ajudar-la i aprendre 
d'ella. 

M'ha encantat tot, ara, sobretot, conèixer a la meva mentorada 

Poder conèixer un ambient en el qual no hagués entrat mai! 

Poder fer activitats que a les dues ens agradava i veure la gratitud de l'altre.  

Poder fer quedades setmanals de caire cultural, amb una mica d'obligació, perquè sino no hagués 
pogut gaudir de certes activitats. 
La multiculturalitat i haver pogut conèixer altres realitats. 

Tot! La possibilitat de tenir aquesta relació amb algú que, sense saber-ne res, sembleu no 
compartir gaires coses i, al cap d'un temps, adonar-te que realment sou molt iguals! Conèixer als 
altres nois del projecte, les formacions (que són sempre interessants)... Tot, tot i tot!  

Totes les trobades amb el mentorat. 
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Què creus que s'ha de millorar?  

 el tema dels diners de butxaca. De tal manera que s'ingressaren més ràpidament. 

A mi m'ha agradat tal com és.  

Com a aspectes tècnics crec que s'ha de millorar el funcionament de l'administració dels diners, ja 
que normalment se m'han donat els diners molt tard. D'altra banda, intentar tenir més descomptes 
en activitats culturals. 

El tema de les transferències econòmiques haurien de ser més puntuals 

Els recursos proporcionats 

En general tot està genial, però penso que estaria bé fer alguna quedada conjunta més, com la 
festa del últim dia però durant el curs . 

Fer una app pel seguiment! Seria molt més senzill... podries omplir-ho el mateix dia mentre tornes 
a casa al metro o a l'endemà de camí a la uni... 

Ho heu fet súper bé tot!!  

Jo crec que per part de l'organització que porta el projecte no hi ha res a millorar, la feina que fa 
és impecable. 
M'agradaria felicitar-vos! 

M.. per dir alguna cosa diria la gestió dels diners (perquè a vegades perds els tiquets, te n'oblides 
etc) però entenc que és molt complicat per fer-ho millor i, he estat pensant una altra manera de 
fer- ho que pogués millorar l'actual però no se m'ha acudit res millor. Així que tot i ser una mica 
més feixuc, crec que funciona prou bé.  

Més formacions, la resta és tot genial. 

No penso que s'hagi de millorar res. Potser el tema de diners és el més complicat pel que fa als 
tiquets i aquestes coses. Tot i així que hi hagi aquest pressupost encara que no sigui gaire elevat 
és molt positiu. 

no se m'acudeix cap punt de millora ara mateix 

No tinc cap queixa. 

Potser hi hauria d'haver una millor gestió/informació entre els mentors. 

Potser més d'una trobada amb la Fundació durant el projecte podria ajudar a millorar 
l'experiència.  

Que el català no sigui prioritari i rellevant. És un voluntariat per acompanyar a adolescents en risc 
d'exclusió, per tant s'han de sentir còmodes. La llengua en la que s'expressin és el de menys, 
perquè el que de veritat compta és el fet de que s'expressin. Si no están còmodes amb el català, 
que no el facin servir. Aquesta era la meva filosofia vers al noi. A més, millorar la seva capacitat 
de comunicació en espanyol crec que és més productiu de cara a un futur pròxim, ja que és al 
segona llengua de comunicació a nivell mundial. 
Quant a temes organitzatius, crec que més entrevistes i més quedades haguessin ajudat a guiar-
nos com a mentors. He trobat a faltar una major implicació per part dels coordinadors i per part de 
l'escola. 

Res 

Según mi experiencia está muy bien enfocado, no veo defectos importantes. 

 

 

 

Recomanaries fer aquest projecte a una altra persona?  

Sí 29 100% 



 

 

 

 



 

5. Material gràfic 

Festa d’inici Sants- MontjuÏC 
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Festa d’inici Nou Barris: 
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Festa d’inici Raval: 

 

 

 

 

 

 



ROSSINYOL BARCELONA  

 23 

Festa d’inici Barceloneta: 
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Formació inicial  

Sessió d’ intercanvi d’experiències   
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FESTA FINAL DE CLOENDA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  


